
31 marca 30 czerwca 30 września 31 grudnia

Terminowa realizacja wniosków o informacje otrzymanych z zagranicy na podstawie przepisów regulujących 

wymianę informacji podatkowych z państwami członkowskimi UE i państwami spoza UE
% ≥ 80 ≥ 80 ≥ 80 ≥ 80 Sprawna i terminowa obsługa wniosków

Terminowość realizacji wniosków o udzielenie informacji (RI) % - ≥ 70 ≥ 70 ≥ 70 Sprawna i terminowa obsługa wniosków

Realizacja należności publicznoprawnych tys. zł ≥ 1 160 500 ≥ 2 597 200 ≥ 4 701 200 ≥ 6 440 000

Zwiększenie poboru kwot podatków i innych 

należności niepodatkowych przez urzędy skarbowe 

i urzędy celno-skarbowe

Egzekucja zaległości tys. zł ≥ 15 400 ≥ 33 700 ≥ 54 200 ≥ 73 200 Wzrost skuteczności działań egzekucyjnych 

Ograniczanie przyrostu zaległości wymagalnych % ≤ 105 ≤ 105 ≤ 105 ≤ 105 Zwiększenie poboru zaległości wymagalnych

Efektywność kontroli podatków % ≥ 84,5 ≥ 84,5 ≥ 84,5 ≥ 84,5
Zwiększenie efektywności i skuteczności kontroli 

dotyczących podatków

Realizacja kontroli przeprowadzonych wobec podatników znajdujących się na liście, o której mowa w art. 27b 

ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych
liczba ≥ 1 ≥ 1 ≥ 2 ≥ 2 Zwiększenie efektywności i skuteczności kontroli

Realizacja kontroli podatkowych punkty ≥ 216 ≥ 432 ≥ 648 ≥ 864 Wzrost działań w zakresie kontroli podatkowych

Realizacja kontroli celno-skarbowych liczba ≥ 27 ≥ 53 ≥ 80 ≥ 106
Wzrost działań w zakresie kontroli celno-

skarbowych

Weryfikacja realizacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz 

wydawania paragonów fiskalnych w trybie kontroli celno-skarbowej
liczba ≥ 125 ≥ 250 ≥ 333 ≥ 458

Wzrost działań weryfikujacych realizację obowiązku 

ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy 

rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych 

w trybie kontroli celno-skarbowej

Wzrost skuteczności i efektywności poboru należności 

podatkowych i niepodatkowych

"KIERUNEK I 

ZAPEWNIENIE STABILNYCH FINANSÓW 

PUBLICZNYCH"

Wzrost skuteczności i efektywności poboru należności 

podatkowych w wyniku działalności pionu kontroli KAS

Plan działalności Izby Administracji Skarbowej w Opolu na rok 2023

I.  Cele wynikające z kierunków działania i rozwoju KAS na rok 2023

Zadania i projekty wspierające realizację celuJednostka miary Wartość bazowa 2

Wartość planowana 3

Kierunek Cel Wskaźnik stopnia realizacji celu 1



Weryfikacja  realizacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz 

wydawania paragonów fiskalnych w trybie nabycia sprawdzającego
liczba ≥ 220 ≥ 440 ≥ 730 ≥ 950

Wzrost działań weryfikujacych realizację obowiązku 

ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy 

rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych 

w trybie nabycia sprawdzającego

Weryfikacja  realizacji obowiązku ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrującej oraz 

wydawania paragonów fiskalnych w trybie czynności mandatowych
liczba ≥ 320 ≥ 640 ≥ 1 062 ≥ 1 382

Wzrost działań weryfikujacych realizację obowiązku 

ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy 

rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych 

w trybie czynności mandatowych

Dostarczanie ministrowi właściwemu do spraw finansów 

publicznych oraz innym organom administracji publicznej 

informacji o istotnych ryzykach realizacji zadań w 

obszarze gospodarowania krajowymi środkami 

publicznymi i mieniem państwowym

Czas trwania audytu dni ≤ 90 ≤ 90 ≤ 90 ≤ 90 Skrócenie czasu trwania audytu

Efektywne zarządzanie środkami publicznymi
Terminowość realizacji przez izby administracji skarbowej (IAS) audytów środków zagranicznych w odniesieniu 

do projektów oraz systemów zarządzania i kontroli
% ≥ 95 ≥ 80 ≥ 90 ≥ 95 Realizacja planu audytu

Czas rozpatrywania odwołań przez dyrektora izby administracji skarbowej oraz naczelnika urzędu celno-

skarbowego
dni ≤ 140 ≤ 140 ≤ 140 ≤ 140

Skrócenie czasu trwania postępowań 

odwoławczych

Czas trwania postępowań podatkowych wszczętych

na wniosek podatnika
dni < 24 < 24 < 24 < 24 Skrócenie czasu trwania postępowań

Poprawa efektywności i skuteczności postępowań 

karnych i karnych skarbowych

Udział zakończonych postępowań przygotowawczych prowadzonych w formie dochodzenia w sprawach o 

przestępstwa, przestępstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe w ogólnej liczbie prowadzonych w formie 

dochodzenia postępowań przygotowawczych w tych sprawach

% ≥ 25,0 ≥ 35,0 ≥ 50,0 ≥ 66,0
Zwiększenie efektywności i skuteczności 

postępowań karnych i karnych-skarbowych

Zwiększenie efektywności i skuteczności w obszarze 

ujawniania i zabezpieczania mienia w postępowaniu 

karnym i karnym skarbowym

 Wzrost wartości zabezpieczonego mienia w postępowaniu karnym i karnym skarbowym zł ≥ 7 089 410 ≥ 14 178 820 ≥ 21 268 230 ≥ 28 357 640
Zwiększenie efektywności i skuteczności 

postępowań karnych i karnych-skarbowych

Poprawa skuteczności i efektywności działania pionu 

kontroli KAS
Kwota ustaleń dokonanych w toku czynności sprawdzających mln zł ≥ 16 ≥ 41 ≥ 61 ≥ 81

Zwiększenie kwoty ustaleń dokonanych 

w toku czynności sprawdzających 

przeprowadzonych z udziałem podatników

31 marca 30 czerwca 30 września 31 grudnia

"KIERUNEK I 

ZAPEWNIENIE STABILNYCH FINANSÓW 

PUBLICZNYCH"

Wzrost skuteczności i efektywności poboru należności 

podatkowych i niepodatkowych 
Kwota wpływów z mandatów powszechnych tys. zł 200 000 490 000 670 000 815 000

Zwiększenie kwoty wpływów z tyt. mandatów 

powszechnych

Zwalczanie wprowadzania do obrotu nielegalnego oleju 

napędowego
Kontrola celno-skarbowa rodzaju i spełnienia jakości oleju napędowego liczba 7 14 21 28

Zapewnienie minimalnego poziomu kontroli celno-

skarbowych w związku z priorytetem zadań dot. 

m.in.: liquidów i e-papierosów

"KIERUNEK I 

ZAPEWNIENIE STABILNYCH FINANSÓW 

PUBLICZNYCH"

Wzrost skuteczności i efektywności poboru należności 

podatkowych w wyniku działalności pionu kontroli KAS

"KIERUNEK II 

KLIENTOCENTRYCZNOŚĆ"

Nowoczesna, przyjazna, bezpieczna i wielokanałowa 

obsługa podatnika

"KIERUNEK IV 

WZMOCNIENIE ZDOLNOŚCI ORGANIZACJI 

DO SKUTECZNEJ REALIZACJI ZADAŃ"

"KIERUNEK IV 

WZMOCNIENIE ZDOLNOŚCI ORGANIZACJI 

DO SKUTECZNEJ REALIZACJI ZADAŃ"

Kierunek

II. Inne cele jednostki:

Cel Wskaźnik stopnia realizacji celu 1 Jednostka miary Wartość bazowa 2

Wartość planowana 3

Zadania i projekty wspierające realizację celu



Weryfikacja wykonywania obowiązków związanych z 

blokowaniem domen służących do oferowania gier 

hazardowych 

Wszczęte audyty liczba 6 13 18 24 Zwiększenie liczby wszczętych audytów

[1] jeden cel może mieć więcej niż jeden wskaźnik

[2] wartość osiągnięta na koniec roku sprawozdawczego  poprzedzającego okres planowany

[3] wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu  (narastająco). Wartość planowana  na 31 grudnia  danego roku  jest wartością docelową do osiągnięcia  w danym  roku.

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek równoważny podpisowi własnoręcznemu (art.25 ust.2 Rozporządzenie parlamentu europejskiego i rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE).

Zatwierdzam do realizacji

Dyrektor

Izby Administracji Skarbowej w Opolu

Agnieszka Maśnik

 (podpisano kwalifikowanym

podpisem elektronicznym)

"KIERUNEK IV 

WZMOCNIENIE ZDOLNOŚCI ORGANIZACJI 

DO SKUTECZNEJ REALIZACJI ZADAŃ"


