
 

 

 Załącznik nr 2 do zapytania cenowego 

 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

 

§ 1 Przedmiot umowy 

 
1. Przedmiotem umowy jest dostawa i montaż regałów jezdnych dla Izby Administracji 

Skarbowej w Opolu do pomieszczenia C-06, znajdującego się w siedzibie Urzędu 

Skarbowego w Brzegu, przy ul. Składowej 2. 

2. Uzyskana łącznie ilość metrów bieżących półek użytkowych dla pomieszczenia zgodnie  

z ofertą wynosi ……………… mb; 

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera zapytanie cenowe. 

4. Bezpośrednio przed montażem regałów Wykonawca umożliwi weryfikację dostarczonych 

regałów. W przypadku stwierdzenia niezgodności regałów z opisem przedmiotu zamówienia 

lub ofertą Wykonawcy, Zamawiający ma prawo wstrzymać całą dostawę wraz z nakazem 

natychmiastowej wymiany regałów na koszt i odpowiedzialność Wykonawcy. 

5. Jeżeli Zamawiający po weryfikacji regałów nie zgłosi uwag, Wykonawca przystąpi do ich 

montażu. 

 

§ 2 Termin realizacji  

 
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w terminie 21 dni licząc od dnia 

zawarcia umowy. 

3. Maksymalnie w terminie określonym w ust. 2 musi odbyć się odbiór warunkujący dokonanie 

ostatecznego rozliczenia przedmiotu umowy. 

4. W przypadku braku możliwości odbioru w terminie określonym w ust. 2 Zamawiający ma 

prawo odstąpienia od umowy w całości lub w niezrealizowanej części bez roszczeń 

finansowych Wykonawcy z tego tytułu. 

5. Realizacja prac będzie odbywać się w dniach roboczych w godz. od 7:00 do 15:00. 

6. Prace uciążliwe mogące utrudniać funkcjonowanie Urzędu Wykonawca będzie prowadził 

poza godzinami pracy Urzędu. 



2 

7. Zamawiający dopuszcza wydłużenie (zmianę) godzin oraz realizację zamówienia w 

weekendy, na koszt Wykonawcy, w zależności od zgłaszanych potrzeb Wykonawcy oraz 

możliwości organizacyjnych Zamawiającego. Przedmiotowa zmiana nie stanowi zmiany 

umowy i nie wymaga sporządzenia aneksu. 

 

§ 3 Obowiązki stron  

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 umowy, Wykonawca zobowiązuje 

się w szczególności: 

1) zrealizować umowę, zgodnie z terminami określonymi w § 2 umowy; 

2) ponieść koszty przewozu, opakowania i ubezpieczenia na czas transportu regałów; 

3) zapewnić dostawę, rozładunek, wniesienie regałów i wszystkich elementów 

niezbędnych do ich montażu do miejsca ich przeznaczenia; 

4) zapewnić montaż dostarczonych regałów; 

5) zabezpieczyć teren prac montażowych; 

6) zapewnić odpowiednie warunki bezpieczeństwa i higieny pracy zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa oraz zapewnić właściwą organizację prac; 

7) utrzymać prace montażowe w stanie wolnym od przeszkód komunikacyjnych; 

8) na bieżąco usuwać i utylizować wszelkie zbędne materiały, odpady i nieczystości,  

a w razie potrzeby zapewnić na własny koszt kontener na odpady i dokonać wywozu 

tych odpadów (miejsce usytuowania kontenera musi zostać uzgodnione z 

Zamawiającym); 

9) postępować z odpadami powstałymi w trakcie realizacji przedmiotu umowy zgodnie  

z zapisami ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz.U. z 2023r. poz.1587  

z późn. zm.) i ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska (t.j. Dz.U.  

z 2024 r. poz. 54 z późn. zm.); 

10) po zakończeniu prac usunąć zanieczyszczenia, uporządkować teren prac, naprawić 

ewentualne szkody powstałe w wyniku prowadzonych prac; 

11) przekazać przed przystąpieniem do realizacji prac imiennego wykazu osób, które będą 

wykonywać przedmiot zamówienia; 

12) przestrzegać poleceń osób sprawujących nadzór ze strony Zamawiającego; 

13) wykonać przed zgłoszeniem przedmiotu zamówienia do odbioru, wszelkich niezbędnych 

prób, pomiarów, badań z wynikiem pozytywnym, jeśli są wymagane; 
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14) przygotować i umieścić w widocznym miejscu instrukcji użytkowania regałów naklejki 

informujące o maksymalnej nośności, umieścić na regałach tabliczki znamionowe wraz  

z datą zamontowania regałów i numery regałów. 

15) sporządzić dokumentację powykonawczą, 

16) zapewnić gwarancję dla dostarczonych regałów na warunkach opisanych w § 4 umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że zrealizuje przedmiot umowy w sposób kompletny, zgodnie  

z zakresem i warunkami określonymi w zaproszeniu do składania ofert, ofertą oraz zgodnie 

z obowiązującymi normami i przepisami, wiedzą i doświadczeniem wykonawcy oraz 

postanowieniami niniejszej umowy, przy zachowaniu należytej staranności wymaganej od 

profesjonalnego uczestnika obrotu.  

3. Wykonawca oświadcza, że regały spełniają wszystkie parametry opisane w zaproszeniu do 

składania ofert w tym w projekcie rozmieszczenia regałów, stanowiącym załącznik nr 3 do 

niniejszej umowy i są fabrycznie nowe tzn. nieużywane przed dniem dostarczenia oraz 

posiadają stosowne, wymagane przepisami prawa: atesty lub dopuszczenia do obrotu 

gospodarczego, aprobaty techniczne, certyfikaty zgodności lub deklaracje zgodności. 

4. Wykonawca oświadcza, że posiada konieczne doświadczenie i profesjonalne kwalifikacje 

niezbędne do prawidłowego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy 

i zobowiązuje się do ich wykonania przy zachowaniu najwyższej staranności. 

5. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) udostępnienia pomieszczeń, w których wykonywany będzie przedmiot umowy, 

2) odbioru należycie wykonanego przedmiotu umowy, 

3) zapłaty umówionego wynagrodzenia Wykonawcy, 

4) zapewnienia Wykonawcy zasilania w energię elektryczną i wodę. 

 

§ 4 Gwarancja i rękojmia 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu 36 miesięcznej gwarancji na wykonane prace  

i dostarczone regały, ich montaż oraz sprawne działanie w pomieszczeniach: 

2. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od daty ostatecznego odbioru prac i regałów, przez 

który rozumie się podpisany przez obie strony bez zastrzeżeń protokół odbioru dostawy  

i montażu regałów. 
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3. Gwarancją Wykonawcy objęty jest cały przedmiot niniejszej umowy, bez względu na to, czy 

prace zostały wykonane przez Wykonawcę, Podwykonawców, czy przez osoby trzecie, 

którymi posłużył się on przy wykonywaniu umowy. 

4. Gwarancja obejmuje: 

1) wszelkie wady fizyczne, uszkodzenia i niesprawności, wynikłe w trakcie prawidłowego 

użytkowania regałów; 

2) przeglądy gwarancyjne zapewniające bezusterkową eksploatację regałów w okresach 

udzielonej gwarancji (z uwzględnieniem terminów i zakresów określonych przez 

producenta), 

3) wykonywanie wszelkich czynności serwisowo – konserwacyjnych koniecznych dla 

utrzymania gwarancji (jeśli są wymagane), 

4) usuwanie wszelkich wad i usterek tkwiących w rzeczy w momencie sprzedaży jak 

i powstałych w okresie gwarancji, 

5) naprawy; dostawy części zamiennych, wymiany na nowy bądź inny produkt o takich 

samych parametrach technicznych; 

6) przyjazdy pracowników Wykonawcy do miejsca ich zamontowania po otrzymaniu 

zgłoszenia w celu realizacji napraw, przeglądów, wymian. 

5. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji i rękojmi obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn 

tkwiących w przedmiocie umowy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego jak i 

wszelkie inne wady wykryte podczas eksploatacji regałów oraz uszkodzenia powstałe w 

czasie poprawnego, zgodnego z instrukcją użytkowania. 

6. Czynności dokonywane w ramach napraw gwarancyjnych będą świadczone w miejscu 

użytkowania regałów przez Zamawiającego. W przypadku, gdy dokonanie naprawy 

w miejscu użytkowania będzie technicznie niemożliwe do zrealizowania, Wykonawca 

na własny koszt podejmie się wszelkich niezbędnych działań organizacyjnych w celu 

dokonania naprawy w innym miejscu, jednakże wyłącznie za uprzednią zgodą 

przedstawiciela Zamawiającego. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad tkwiących w przedmiocie umowy, o którym 

mowa § 1 ust. 1 umowy w terminie do 10 dni roboczych od momentu reakcji na zgłoszenie 

przez Wykonawcę oraz podjęcia działań zmierzających do wykonania powyższego 

zobowiązania w czasie do 48 godzin roboczych od momentu zgłoszenia przez 

Zamawiającego. 
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8. W przypadku gdy w okresie gwarancji i rękojmi nastąpi trzykrotna naprawa tego samego 

elementu, Wykonawca w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych od dnia kolejnego 

zgłoszenia, dokona jego wymiany na nowy, wolny od wad, o tych samych lub lepszych 

parametrach technicznych, jakościowych i funkcjonalnych jako element wymieniany. 

9. Termin naprawy lub wymiany może ulec wydłużeniu jedynie w szczególnych wypadkach, 

jeżeli z przyczyn niezależnych od Wykonawcy naprawa lub wymiana przedmiotu umowy 

w zakreślonym terminie nie byłaby możliwa. W każdym wypadku Wykonawca zobowiązany 

jest powiadomić Zamawiającego o opóźnieniu naprawy lub wymiany z podaniem przyczyn 

opóźnienia. Całkowity czas naprawy lub wymiany nie może jednak przekroczyć 30 dni 

roboczych od dnia zgłoszenia usterki. 

10. W przypadku naprawy, czas trwania gwarancji ulega przedłużeniu o okres naprawy (czas 

wyłączenia w użytkowaniu regałów). W przypadku wymiany produktu na nowy, produkt ten 

jest objęty nową gwarancją od dnia wydania nowego produktu do użytkowania. 

11. Wykonawca nieodpłatnie usunie ewentualne uszkodzenia w mieniu Zamawiającego 

powstałe w trakcie wykonywania naprawy gwarancyjnej. 

12. Zgłoszenia reklamacji zawierające opis wady będą zgłaszane Wykonawcy w dni robocze 

Zamawiającego w formie pisemnej za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres 

…………………….. lub telefonicznie pod numerem …………………………. 

13. W przypadku, gdy Wykonawca nie wypełni warunków gwarancji lub wypełni je w sposób 

nienależyty, Zamawiający jest uprawniony do usunięcia wad na ryzyko i koszt Wykonawcy 

zachowując przy tym inne uprawnienia przysługujące mu na podstawie umowy. Wykonawca 

zobowiązuje się do zwrotu kosztów wykonania zastępczego w terminie 14 dni od daty od 

daty otrzymania dowodu zapłaty. 

14. Zamawiającemu przysługiwać będą uprawnienia wynikające z rękojmi niezależnie 

od uprawnień z tytułu gwarancji nas zasadach kodeksu cywilnego, z tym że okres rękojmi 

nie może być krótszy niż 36 miesięcy. 

15. Okres gwarancji ulega wydłużeniu o okresy dokonywania napraw gwarancyjnych oraz 

okresy trwania przeszkód uniemożliwiających dokonanie naprawy. 

16. Nie podlegają uprawnieniom z tytułu gwarancji wady powstałe na skutek: 

1) siły wyższej; 

2) szkód wynikłych z winy Zamawiającego lub użytkowników. 
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17. Powyższe postanowienia Wykonawca potwierdza w formie pisemnej składając sporządzoną 

podczas procedury odbioru końcowego kartę gwarancyjną jakości wykonanych prac, 

stanowiącą załącznik nr 4 do niniejszej umowy. 

18. W celu umożliwienia kwalifikacji zgłaszanych wad, przyczyn ich powstania i sposobu 

ich usunięcia Zamawiający zobowiązuje się do przechowania otrzymanej w dniu odbioru 

dokumentacji technicznej i protokołów odbioru końcowego. 

 

§ 5 Podwykonawcy 

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy samodzielnie/przy pomocy podwykonawców. 

2. Wykonawca może zlecić wykonanie przedmiotu umowy podwykonawcom pod warunkiem, 

że posiadają oni odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje do ich wykonania i że zawarł 

oświadczenie, iż powierzy podwykonawcom wykonanie następującego zakresu 

oferowanego zamówienia: …………………………………… 

3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy 

z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.  

4. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania jego 

własnych pracowników lub przedstawicieli. 

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie czynności, 

których wykonanie powierzył podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za działania 

i zaniechania podwykonawców jak za działania i zaniechania własne. 

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczeń 

finansowych z podwykonawcami. 

 

§ 6 Odbiór przedmiotu umowy 

1. W terminie maksymalnie 2 dni roboczych od zgłoszenia gotowości do odbioru przez 

Wykonawcę przedmiotu umowy Zamawiający sporządzi protokół z jego realizacji, zwany 

dalej protokołem. 

2. Przy odbiorze Wykonawca przekaże odpowiednie dokumenty, atesty bądź certyfikaty, 

wymagane zgodnie z przepisami obowiązującego prawa i umową, niezbędne w celu 

korzystania z przedmiotu umowy. 
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3. Zamawiający dokona odbioru, jeżeli uzna, że prace zostały zakończone i nie będzie miał 

zastrzeżeń, co do kompletności dostarczonych dokumentów. W przeciwnym wypadku, 

Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin na ponowny odbiór. 

4. Jeżeli w toku czynności odbioru końcowego zostaną stwierdzone wady, to Zamawiającemu 

przysługują następujące uprawnienia: 

1) jeżeli wady nadają się do usunięcia to Zamawiający może: 

a) wyznaczyć termin na usunięcie wad lub, 

b) obniżyć odpowiednio wynagrodzenie i zrezygnować z usuwania wad w przypadku, 

gdy wady umożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy, 

2) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia to Zamawiający może: 

a) obniżyć odpowiednio wynagrodzenie, jeżeli umożliwiają one użytkowanie przedmiotu 

odbioru zgodnie z przeznaczeniem lub, 

b) odstąpić od umowy lub żądać wykonania przedmiotu odbioru po raz drugi, jeżeli wady 

uniemożliwiają użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem. 

5. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za prace, materiały i sprzęt użyty do usunięcia 

wad. 

6. Strony postanawiają, że w toku czynności odbiorów, o których mowa w niniejszym 

paragrafie będzie spisany protokół zawierający wszystkie ustalenia dokonane w toku 

odbioru, jak też terminy wyznaczone na usunięcie stwierdzonych przy odbiorze wad. 

7. W przypadku wykrycia wad podczas dokonywania odbioru i zobowiązania Wykonawcy do 

ich usunięcia, Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu 

wad oraz do zaproponowania terminu odbioru zakwestionowanych uprzednio. Usunięcie 

wad powinno być stwierdzone protokolarnie. 

8. Strony uzgadniają, że w razie zawinionego uchylania się przez Wykonawcę od podpisania 

protokołu w terminie określonym w § 2 ust. 2, Zamawiający może z upływem tego terminu 

od umowy odstąpić w całości lub w niezrealizowanej części bez roszczeń finansowych 

Wykonawcy z tego tytułu. 

9. Wykonawca zobowiązany jest w terminie trzech dni od dokonania odbioru przedmiotu 

umowy bez zastrzeżeń, do przeszkolenia wskazanych pracowników Zamawiającego w 

zakresie obsługi regałów. 
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§ 7 Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, określonego w § 1 ust. 1 umowy, strony ustalają 

wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości ……………………… zł netto (……………………… zł brutto), 

w tym za wykonanie przedmiotu umowy: 

2. Kwota wynagrodzenia jest niezmienna i stanowi zapłatę za całość prac objętych 

przedmiotem umowy, zgodnie z ofertą Wykonawcy. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, obejmuje także naprawy gwarancyjne, 

o których mowa w § 4. 

4. Po zrealizowaniu przedmiotu umowy oraz po dokonaniu odbioru dostawy i montażu bez 

zastrzeżeń, Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę. 

5. Należność za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający przekaże na konto Wykonawcy 

wskazane na fakturze w terminie 21 dni, licząc od dnia dostarczenia faktury do siedziby 

Zamawiającego. 

6. Terminem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

7. Wszelkie koszty i opłaty związane z realizacją przedmiotu umowy ponosi Wykonawca. 

W przypadku pominięcia przez Wykonawcę podczas wyceny prac objętych przedmiotem 

umowy i sporządzenia oferty przedmiotu zamówienia określonego w zaproszeniu do 

składani ofert i nie ujęcia jej wartości w wynagrodzeniu ryczałtowym, Wykonawcy nie 

przysługują względem Zamawiającego żadne roszczenia z tego tytułu, w szczególności 

roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie lub podwyższenie wynagrodzenia, o którym mowa 

w ust. 1. 

8. Wykonawca nie może zbywać na rzecz osób trzecich wierzytelności powstałych w wyniku 

realizacji niniejszej umowy. 

 

§ 8 Kary umowne 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązany 

jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych. 

2. Ustala się kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach: 

1) gdy Wykonawca dopuszcza się opóźnienia w związku z realizacją przedmiotu umowy w 

stosunku do terminu, o których mowa w § 2 ust. 2, w wysokości 0,5 % wartości brutto 

wynagrodzenia określonego w § 7 ust. 1 za każdy dzień opóźnienie, 
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2) gdy Wykonawca dopuszcza się opóźnienia związku z realizacją świadczeń gwarancyjnych 

w stosunku do terminów, o których mowa w § 4 ust. 7 w wysokości 0,5 % wartości 

brutto wynagrodzenia określonego w § 7 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia, 

3) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązków wynikających z umowy lub z 

okresu gwarancji Wykonawca zapłaci Zamawiającemu każdorazowo 0,5 % wartości 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 umowy. 

4) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność 

ponosi Wykonawca w wysokości 10 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1 

umowy. 

5) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę w wysokości 10 % wynagrodzenia, 

o którym mowa w § 7 ust. 1 umowy. 

3. W przypadku naliczenia kar umownych Zamawiający wystawi Wykonawcy notę 

obciążeniową z terminem płatności 14 dni od dnia jej doręczenia. W razie opóźnienia 

z zapłatą kary umownej strona uprawniona do otrzymania kary umownej może żądać 

odsetek ustawowych za każdy dzień opóźnienia. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia należnych kar umownych z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy. 

5. Zapłata kary przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności 

należnej Wykonawcy nie zwalania Wykonawcy z obowiązku ukończenia prac lub 

jakichkolwiek innych obowiązków i zobowiązań wynikających z umowy. 

6. Jeżeli kara umowna z któregokolwiek tytułu nie pokrywa poniesionej szkody, to 

Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych 

określonych przepisami Kodeksu Cywilnego, a Wykonawca zobowiązany jest do jej 

naprawienia w pełnej wysokości. 

 

§ 9 Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

1) zapoznał się z wszystkimi dokumentami oraz warunkami, które są niezbędne do 

wykonania przedmiotu umowy; 

2) dokonał szczegółowej wizji lokalnej miejsca, w którym będzie realizowany przedmiot 

zamówienia, celem rozeznania pełnego zakresu prac związanych z realizacją przedmiotu 
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zamówienia oraz oświadcza, iż w złożonej ofercie uwzględnił wszystkie koszty związane 

z realizacją niniejszej umowy; 

3) dokonał niezbędnych sprawdzeń, wyliczeń w celu zapewnienia rzetelności wykonania 

przedmiotu umowy i wykluczenia ewentualnych roszczeń związanych z błędną 

kalkulacją ceny lub pominięciem elementów niezbędnych do prawidłowego wykonania 

przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za przedmiot umowy do zakończenia 

czynności odbioru prac bez zastrzeżeń i przekazania przedmiotu umowy Zamawiającemu. 

Odpowiedzialność za przedmiot umowy rozciąga się także na cały okres obowiązywania 

gwarancji zaoferowanej przez Wykonawcę. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do ewentualnego dochodzenia pełnego odszkodowania 

na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym, niezależnie od wysokości zastrzeżonych kar 

umownych. 

 

§ 10 Zachowanie poufności 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji technicznych, 

technologicznych, prawnych i organizacyjnych, oraz innych informacji Zamawiającego 

uzyskanych w trakcie wykonywania umowy niezależnie od formy pozyskania tych informacji 

i ich źródła.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania informacji jedynie w celach określonych 

ustaleniami Umowy oraz wynikającymi z obowiązujących uregulowań prawnych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do ujawnienia informacji jedynie tym osobom, którym będą 

one niezbędne do wykonywania powierzonych im czynności i tylko w zakresie, w jakim 

osoba musi mieć do nich dostęp dla celów realizacji zadania wynikającego z tytułu realizacji 

Umowy. 

4. Wykonawcę zobowiązuje się do niekopiowania, niepowielania, ani w jakikolwiek inny 

sposób nierozpowszechniania jakiejkolwiek części określonych informacji, z wyjątkiem 

uzasadnionej potrzeby do celów związanych z realizacją Umowy po uprzednim uzyskaniu 

pisemnej zgody od Zamawiającego, którego informacja lub źródło informacji dotyczy. 

5. Obowiązek określony w ust. 1  nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz 

udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w 
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szczególności na żądanie sądów, prokuratury, organów podatkowych lub organów 

kontrolnych, a także informacji dostępnych publicznie, o których mowa w ustawie z dnia 6 

września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. 

6. Nie będą uważane za chronione informacje, które:  

1) wcześniej stały się informacją publiczną w okolicznościach niebędących wynikiem czynu 

bezprawnego lub naruszającego Umowę przez którąkolwiek ze Stron, 

2) zostały przekazane Stronie otrzymującej przez osobę trzecią niebędącą Strona Umowy 

zgodnie z prawem i bez ograniczeń, 

3) były zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody 

Strony, której dotyczą. 

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie w poufności informacji przez swoich 

pracowników, podwykonawców i wszelkich innych osób, którymi będzie się posługiwać przy 

wykonywaniu Umowy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych kroków dla zapewnienia, że 

żaden pracownik Wykonawcy lub inna osoba, o której mowa w ust. 7, otrzymujący 

powyższe informacje, nie ujawni tych informacji, ani ich źródła, zarówno w całości, jak i w 

części osobom lub podmiotom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraźnej pisemnej zgody 

Zamawiającego, którego informacja lub źródło informacji dotyczy. 

9. Obowiązek zachowania w poufności informacji przez Wykonawcę i osoby, o których mowa 

w ust. 7, obowiązuje także po ustaniu Umowy. 

10. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zamawiającego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę 

również po wykonaniu Przedmiotu Umowy, jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu, 

bez względu na przyczynę. 

11. Wykonawca oświadcza, że: 

1) znana jest mu treść przepisów w zakresie ochrony informacji i tajemnic prawnie 

chronionych tj.  

a) ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny, 

b) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
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osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE („RODO”), 

c) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; 

2) każda z osób uczestniczących w realizacji Przedmiotu Umowy zobowiązała się wobec 

niego, jako Wykonawcy, nie ujawniać żadnych informacji, z którymi zapozna się 

podczas wykonywania czynności zleconych do realizacji oraz zapoznała się z treścią ww. 

przepisów i zobowiązała się do ich przestrzegania, zarówno w czasie realizacji Umowy, 

jak i po jej zakończeniu. 

12. Wykonawca i osoby, o których mowa w ust. 7, zobowiązani są do zapoznania się z treścią 

Polityki Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów stosowanej przez Zamawiającego i 

przestrzegania jej postanowień. Zamawiający udostępnia Wykonawcy Politykę 

Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów i inne dokumenty z nią powiązane niezbędne 

do realizacji przedmiotu umowy. Dodatkowo Zamawiający informuje, że treść Polityki 

Bezpieczeństwa Informacji jest opublikowana w Dz. Urz. Min. Fin. poz. 80 /adres 

internetowy do publikacji:  https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/ . 

13. Wykonawca i osoby, o których mowa w ust. 7, są obowiązani do złożenia oświadczenia 

potwierdzającego zapoznanie się z treścią Polityki, o której mowa w ust. 12, przed 

rozpoczęciem świadczenia Usługi. Oświadczenie może być złożone w formie elektronicznej. 

Wzór oświadczenia o zapoznaniu się z Polityką Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów 

określa Załącznik nr 2 do Umowy. 

§ 11 Zmiana umowy 

1. Nie wymaga pisemnego sporządzenia aneksu do umowy zmiana osób występujących 

w imieniu Zamawiającego oraz osoby reprezentującej Wykonawcę lub zmiana danych osób 

związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy. 

2. Każda ze Stron przedkłada drugiej Stronie pisemną propozycję zmian, w tym opis 

proponowanych zmian. 

§ 12 Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający, poza innymi przypadkami określonymi w powszechnie obowiązujących 

przepisach, a zwłaszcza w kodeksie cywilnym, może odstąpić od umowy, jeżeli wykonanie 
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umowy nie będzie leżało w interesie publicznym, zgodnie z art. 145 ustawy Pzp. W tym 

przypadku Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

2. W wypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 

należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części w przypadku, gdy zaistnieją 

okoliczności, o których mowa w § 2 ust. 4 umowy. 

4. Ustanie obowiązywania umowy, niezależnie od przyczyny i podstawy, w tym na skutek 

odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, nie pozbawia Zamawiającego prawa 

dochodzenia kar umownych przewidzianych w umowie i odszkodowania na zasadach 

ogólnych.  

 

§ 13 Osoby wyznaczone do realizacji umowy 

1. Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu przy realizacji umowy:  

1) ……………………, nr tel. ………………….., e-mail: ……………………… 

2) ……………………, nr tel. ………………….., e-mail: ………………………  

2. Wykonawca wyznacza następujące osoby do kontaktu z Zamawiający przy realizacji umowy: 

1) ……………………, nr tel. ………………………, e-mail: ……………………… 

2) ……………………, nr tel. ………………………, e-mail: ……………………… 

3. Zmiana danych, o których mowa w ust. 1 i 2 powyżej nie powoduje zmiany niniejszej umowy. 

O każdej zmianie w tym zakresie, każda ze Stron poinformuje w sposób określony w ust. 4 

poniżej, nie później niż trzy dni robocze przed dniem, w którym ma nastąpić zmiana. 

4. Strony zgodnie ustalają, że wszelkie oświadczenia, wnioski i stanowiska związane z realizacją 

niniejszej umowy mogą być przekazywane w formie pisemnej na adres wskazany umowie 

bądź drogą elektroniczną, na wskazane odpowiednio w ust. 1 i ust. 2 adresy poczty 

elektronicznej. 

5. Strony są zobowiązane zawiadamiać się wzajemnie o każdorazowej zmianie adresu. W razie 

zaniedbania tego obowiązku pismo przesłane pod ostatnio wskazany przez stronę adres 

traktuje się jak doręczone. 
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§ 14 Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, w 

formie aneksu, pod rygorem nieważności. 

2. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygnięcia wszelkich sporów powstałych 

w związku z realizacją umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiągną porozumienia, zaistniały 

spór będzie poddany rozstrzygnięciu przez sąd powszechny, właściwy miejscowo dla 

siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z późn. zm.). 

4. Integralną częścią umowy są jej załączniki. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden egzemplarz 

otrzymuje Wykonawca, a jeden otrzymuje Zamawiający. 

 

 

 

……………………………      ………………………... 

Zamawiający         Wykonawca 

 

 

Załączniki do umowy: 

Załącznik nr 1– Klauzula informacyjna o ochronie danych osobowych  

Załącznik nr 2 – Oświadczenie o zapoznaniu z Polityką Bezpieczeństwa Informacji 

Załącznik nr 3 – Projekt (aranżacja) Wykonawcy 

Załącznik nr 4 – Karta gwarancyjna 
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Załącznik nr 4 do umowy 

 

KARTA GWARANCYJNA 

określająca uprawnienia Zamawiającego z tytułu gwarancji jakości 

 

1. Wykonawca (Gwarant) 

…………………………………………………………………………………………………….. 

2. Zamawiający (Beneficjent gwarancji) 

Izba Administracji Skarbowej w  Opolu  

3. Przedmiot gwarancji 

Przedmiotem gwarancji są regały archiwalne jezdne w Urzędzie Skarbowym  

w Brzegu, przy ul. Składowej 2 wraz z ich montażem, dostarczone w ramach umowy nr 

…………z dnia …..…2024r. 

Gwarancją Wykonawcy objęty jest cały przedmiot niniejszej umowy, bez względu na to, czy 

prace zostały wykonane przez Wykonawcę, podwykonawców czy przez osoby trzecie, 

którymi posłużył się on przy wykonywaniu umowy. 

4. Data końcowego odbioru prac (data ostatniego z protokołów odbioru) 

…………………………………. 

5. Okres gwarancji 

Okres gwarancji wynosi …………….. miesięcy od daty końcowego odbioru prac. 

6. Ogólne warunki gwarancji 

6.1 Gwarancja obejmuje: 

1) wszelkie wady fizyczne, uszkodzenia i niesprawności, wynikłe w trakcie 

prawidłowego użytkowania regałów; 

2) przeglądy gwarancyjne zapewniające bezusterkową eksploatację regałów w 

okresach udzielonej gwarancji (z uwzględnieniem terminów i zakresów określonych 

przez producenta), 

3) wykonywanie wszelkich czynności serwisowo – konserwacyjnych koniecznych dla 

utrzymania gwarancji (jeśli są wymagane), 

4) usuwanie wszelkich wad i usterek tkwiących w rzeczy w momencie sprzedaży jak 

i powstałych w okresie gwarancji, 
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5) naprawy; dostawy części zamiennych, wymiany na nowy bądź inny produkt o takich 

samych parametrach technicznych; 

6) przyjazdy pracowników Wykonawcy do miejsca ich zamontowania po otrzymaniu 

zgłoszenia w celu realizacji napraw, przeglądów, wymian. 

6.2  Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad tkwiących w przedmiocie umowy      w 

terminie do …………. dni roboczych od momentu reakcji na zgłoszenie przez Wykonawcę 

oraz podjęcia działań zmierzających do wykonania powyższego zobowiązania w czasie 

do …………….. godzin roboczych od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. 

6.3  W przypadku gdy w okresie gwarancji i rękojmi nastąpi trzykrotna naprawa tego 

samego elementu, Wykonawca w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych od dnia 

kolejnego zgłoszenia, dokona jego wymiany na nowy, wolny od wad, o tych samych lub 

lepszych parametrach technicznych, jakościowych i funkcjonalnych jako element 

wymieniany. 

6.4 Termin naprawy lub wymiany może ulec wydłużeniu jedynie w szczególnych 

wypadkach, jeżeli z przyczyn niezależnych od Wykonawcy naprawa lub wymiana 

przedmiotu umowy w zakreślonym terminie nie byłaby możliwa. W każdym wypadku 

Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o opóźnieniu naprawy lub 

wymiany z podaniem przyczyn opóźnienia. Całkowity czas naprawy lub wymiany nie 

może jednak przekroczyć 30 dni roboczych od dnia zgłoszenia usterki. 

6.5 W przypadku naprawy, czas trwania gwarancji ulega przedłużeniu o okres naprawy 

(czas wyłączenia w użytkowaniu regałów). W przypadku wymiany produktu na nowy, 

produkt ten jest objęty nową gwarancją od dnia wydania nowego produktu do 

użytkowania. 

6.6 Okres gwarancji ulega wydłużeniu o okresy dokonywania napraw gwarancyjnych oraz 

okresy trwania przeszkód uniemożliwiających dokonanie naprawy. 

6.7 Nie podlegają uprawnieniom z tytułu gwarancji wady powstałe na skutek: 

1) siły wyższej; 

2) szkód wynikłych z winy Zamawiającego lub użytkowników. 

 

 

………………………………. 

Wykonawca (Gwarant) 


